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Capitulo | - Disposi¢coes Gerais

Clausula 1.2 - Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas do contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual em regime de Ajuste Direto, que tem por objetivo
principal a aquisicao de equipamento informatico para o Gabinete da Secretaria de Estado
da Educacao (GSEE), nos termos do disposto na alinea d) do n.° 1 do artigo 20.° e nos
termos dos artigos 112° e sgs. do Codigo dos Contratos Publicos aprovado pelo Decreto-Lei
n°® 18/2008, de 29 de janeiro, na sua versao atualizada (doravante designado por CCP).

2. As condi¢des contratuais sdo as que constam no presente caderno de encargos,
nomeadamente, os requisitos estipulados na clausula 21.2 deste caderno de encargos.

3. Ao presente procedimento é adequado aplicar os cdédigos CPV “30230000-0 -
Equipamento informatico” a que se refere o Regulamento (CE) n.° 213/2008 da Comisséo,
de 28 de novembro de 2007, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, L 74, em 15 de
marco de 2008.

Clausula 2.2 - Entidade Adjudicante

A entidade publica adjudicante é o Estado Portugués, através do Gabinete da Secretaria de
Estado da Educagao, com sede na Avenida Infante Santo, n.° 2, 1350-178 Lisboa, com o

numero de telefone +351 217 811 600 e com o e-mail: compras.mec@sec-geral.mec.pt.

Clausula 3.2 - Contrato

1.0 contrato ndo sera reduzido a escrito pela Entidade Adjudicante, ao abrigo da alinea a)
do n°1 do artigo 95° do CCP.
2. Fazem parte integrante do contrato os seguintes documentos:
a) Os suprimentos dos erros e omissdes do caderno de encargos identificados pelas
entidades convidadas, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo 6rgao competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;
¢) O caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
)

e) Os esclarecimentos a proposta adjudicada prestados pela Entidade Adjudicataria.
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3. Além dos documentos indicados no numero anterior, a Entidade Adjudicataria obriga-se
também a respeitar, no que Ihe seja aplicavel e ndo esteja em oposicdo com os documentos
do contrato, as normas portuguesas e europeias, as especificagbes e documentos de
homologagéo de organismos oficiais e as dos fabricantes ou de entidades detentoras de
patentes.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no anterior n.° 3 a prevaléncia &
determinada pela ordem que nele se dispde.

5. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no anterior n.° 3 e o clausulado do
contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos ao conteudo do contrato
propostos pela Entidade Adjudicante e aceites pela Entidade Adjudicataria, conforme dispde

0 n.° 6 do artigo 96.° e de acordo com o disposto nos artigos 99.° € 101.° do C.C.P..
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Capitulo Il - Obrigagdes Contratuais
Secado | - Obrigagoes da Entidade Adjudicataria

Clausula 4.2 - Obrigacdes principais da Entidade Adjudicataria

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagéo aplicavel, no presente caderno
de encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para a
Entidade Adjudicataria as seguintes obrigagdes principais:
a) Obrigagao de fornecimento/entrega dos bens identificados na sua proposta, no prazo
maximo de 3 (trés) dias uteis apds a data da notificacdo da adjudicagao;
b) Obrigacéo de garantia dos bens, conforme clausula 102 do presente documento.
2. A Entidade Adjudicataria obriga-se a executar o contrato de forma profissional e
competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a
pontualidade, préprios das melhores praticas.
3. A Entidade Adjudicataria obriga-se a possuir e a manter validas todas as autorizacoes,
consentimentos, aprovagoes, registos e licengas legalmente exigidos ou necessarios, para o
pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato.
4. A Entidade Adjudicataria obriga-se a prestar de forma correta e fidedigna as informagdes
referentes as condigcbes em que sdo fornecidos os bens, bem como a ministrar todos os

esclarecimentos que se justifiquem.

Clausula 5.2 - Conformidade e operacionalidade dos equipamentos

1. A Entidade Adjudicataria obriga-se a entregar a Entidade Adjudicante os bens objecto do
contrato com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos no presente
caderno de encargos.

2. Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢gdes de serem
utilizados para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a
sua entrada em funcionamento.

3. A Entidade Adjudicataria é responsavel perante a Entidade Adjudicante por qualquer
defeito ou discrepancia dos bens objecto do contrato, que existam no momento em que os

bens Ihe sdo entregues.
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Clausula 6.2 - Entrega dos bens

1. A Entidade Adjudicataria deve entregar os bens objecto do contrato nas instalagdes da
Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia, Avenida Infante Santo, n.° 2, 1350-178 Lisboa;

2. A entrega referida no numero anterior deve ocorrer no prazo maximo de 3 dias Uteis, a
contar da data do envio da nota de encomenda, nos dias Uteis, entre as 9 e as 17 horas,
salvo diferente determinacdo da Entidade Adjudicante comunicada com a antecedéncia
razoavel.

3. A Entidade Adjudicataria obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos
bens objeto do contrato, todos os documentos que sejam necessarios para a boa e integral
utilizagao ou funcionamento daqueles.

4. Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da
propriedade daqueles para a Entidade Adjudicante.

5. Todas as despesas e custos com o transporte, incluindo os riscos inerentes ao
transporte, acondicionamento, embalagem, carga e descarga do bem, objeto do contrato, e
respetivos documentos para o local de entrega sdo da responsabilidade da Entidade

Adjudicataria.

Clausula 7.2 - Inspecao e testes

1. Efetuada a entrega dos equipamentos, a Entidade Adjudicante, ou através de terceiro por
ela designado, dispbée de um prazo maximo de 10 (dez) dias uteis para proceder a
verificacdo quantitativa e qualitativa dos bens, efetuando testes e aferindo eventuais
irregularidades, com vista a verificar, respetivamente, se os mesmos correspondem as
caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos e operacionais definidos no presente
caderno de encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.
2. Durante a fase de realizagao de testes, a Entidade Adjudicataria deve prestar a Entidade
Adjudicante toda a colaboragéo e todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se
representar durante a realizagdo daqueles, através de pessoas devidamente credenciadas

para o efeito.

Clausula 8.2 - Inoperacionalidade, defeitos ou discrepéancias

1. No caso de os testes previstos na clausula anterior ndo comprovarem a total
operacionalidade dos bens objecto do contrato, bem como a sua conformidade com as
exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas,

especificagbes e requisitos técnicos definidos no presente Caderno de Encargos, a Entidade
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Adjudicante deve disso informar, por escrito, a Entidade Adjudicataria, suspendendo-se o
prazo estipulado na anterior clausula 72.
2. Caso haja lugar a rejeicdo de produtos sera da responsabilidade da Entidade
Adjudicataria a retificagdo das anomalias detetadas, bem como todos os encargos que
advenham dessa situagao.
3. A Entidade Adjudicataria dispbe de um prazo de 2 (dois) dias uteis a contar da
comunicagao para suprir as deficiéncias e irregularidades detetadas durante a inspecgéo e
testes.
4. A Entidade Adjudicataria deve proceder, a sua custa e no prazo maximo de 2 (dois) dias
Uteis a contar da data da comunicacdo da Entidade Adjudicante, a substituicdo dos bens
fornecidos, em caso de rejeicdo dos mesmos.
5. Apés a realizagdo das reparagbes ou substituicbes necessarias pela Entidade
Adjudicataria, no prazo estipulado, a Entidade Adjudicante procede a realizagdo de novos
testes de aceitacdo, nos termos da clausula anterior.
6. A rejeicao dos produtos por parte da Entidade Adjudicante pode conferir-lhe o direito a

ser indemnizada, pelos custos incorridos e prejuizos comprovadamente sofridos.

Clausula 9.2 - Aceitagao dos bens

1. Caso os testes a que se refere a clausula 72 comprovem a total operacionalidade dos
bens objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e neles
ndo sejam detetados quaisquer defeitos ou discrepancias com as caracteristicas,
especificagbes e requisitos técnicos definidos no presente caderno de encargos e na
proposta, deve ser emitido, no prazo maximo de 15 dias a contar do final dos testes, um
auto de recegdo, assinado pelos representantes das Entidades Adjudicante e Adjudicataria.

2. A assinatura do auto a que se refere o numero anterior ndo implica a aceitacdo de
eventuais defeitos ou de discrepancias dos equipamentos objecto do contrato com as
exigéncias legais ou com as caracteristicas, especificagcdes e requisitos técnicos, que se

venham a detetar.

Clausula 10.2 - Garantia

1. Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de
bens de consumo e das garantias a ela relativas, a Entidade Adjudicataria garante os bens
objeto do contrato, pelo prazo de 3 (trés) anos a contar da data da assinatura do auto de

recegcao contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com
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caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos no presente caderno de
encargos e na proposta, que se revelem a partir da respetiva aceitagdo do bem.
2. A garantia prevista no numero anterior abrange:
a) O fornecimento, a montagem ou a integragao de quaisquer pegas ou componentes em
falta;
b) A desmontagem de pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;
c) A reparagcdo ou a substituicdo das pegas, componentes ou bens defeituosos ou
discrepantes;
d) O fornecimento, a montagem ou instalagdo das pecas, componentes ou bens
reparados ou substituidos;
e) O transporte do bem ou das pecgas ou componentes defeituosos ou discrepantes para
o local da sua reparagéo ou substituicdo e a devolugdo daqueles bens ou a entrega das
pecas ou componentes em falta, reparados ou substituidos;
f) A deslocacao ao local da instalagao ou de entrega; e
g) A méao-de-obra.
3. No prazo maximo de 1 (um) dia util a contar da data em que a Entidade Adjudicante
tenha detetado qualquer defeito ou discrepancia, esta deve notificar a Entidade
Adjudicataria, para efeitos da respetiva reparagao.
4. No prazo de 2 (dois) dias uteis a contar da comunicagéo prevista no numero anterior, a
Entidade Adjudicataria procede a identificagdo e a corregdo da anomalia ou do defeito
encontrado, informando a Entidade Adjudicante.
5. A reparacdo ou substituicdo, previstas na presente clausula devem ser realizadas dentro
de um prazo razoavel fixado pela Entidade Adjudicante e sem grave inconveniente para esta
ultima, tendo em conta a natureza do bem e o fim a que o mesmo se destina.
6. A intervencao no ambito da garantia obedece as seguintes regras:
a) reparagao a realizar no local de instalagcao do equipamento;
b) resolugdo da avaria no tempo maximo de um dia util, das 9 horas as 18 horas, apés a
notificacao.
7. A Entidade Adjudicataria é responsavel pelos danos decorrentes da anomalia ou defeito
encontrados, que se constituam na esfera juridica da Entidade Adjudicante.
8. O ndo cumprimento pela Entidade Adjudicante do prazo previsto no n.° 3 da presente
clausula nao implica a desvinculagdo do adjudicatario da observancia do disposto nos

numeros anteriores e da correcao dos defeitos que sejam identificados.
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Clausula 11.2 - Extingao do contrato em geral

Sao causas de extingdo do contrato, nomeadamente:
a) O incumprimento, a impossibilidade definitiva e todas as restantes causas de extingao
das obrigacdes reconhecidas pelo direito civil;
b) A revogacgdo nos termos do artigo 331.° do CCP;
c) A resolugdo, por via de decisao judicial ou arbitral ou por decisdao da Entidade
Adjudicante, nos casos previstos na Lei, nomeadamente, nos artigos 333.° a 335.° do
CCP.

Clausula 12.2 - Resolugao do contrato

1. Sem prejuizo do estipulado na alinea c) da clausula anterior, a Entidade Adjudicante
reserva-se ainda o direito de resolver o contrato, designadamente, nos casos de:
a) Violagao, de forma reiterada, de qualquer uma das obrigagdes impostas pelo contrato,
nomeadamente, a violagdo do dever de sigilo que se considera de especial gravidade;
c) Declaragao de insolvéncia ou de faléncia da Entidade Adjudicataria;
d) Cedéncia, no todo ou em parte, do fornecimento de bens abrangido por este contrato
sem autorizagao prévia da Entidade Adjudicante.
2. Na determinacao da gravidade do incumprimento, a Entidade Adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do
fornecedor e as consequéncias do incumprimento.
3. O direito de resolucao referido no numero anterior exerce-se mediante declaracao
enviada a Entidade Adjudicataria, com a indicagcao do fundamento da resolucéo, produzindo
efeitos na data da sua recegao.
4. Em caso de resolugao do contrato pela Entidade Adjudicante por facto imputavel a
Entidade Adjudicataria, fica, esta ultima, obrigada ao pagamento de indemnizacéo fixada, a
titulo de clausula penal, em 20% do prego contratual, sem prejuizo da possibilidade de
reclamacao de prejuizos para além desse valor, se para tanto existir fundamento.
5. A indemnizacao é paga pela Entidade Adjudicataria no prazo de 10 (dez) dias uteis apos

a notificacao para esse efeito.

Clausula 13.2 - Dever de sigilo, confidencialidade e seguranga de informagao

1. A Entidade Adjudicataria obriga-se a ndo divulgar ou comunicar a terceiros, sem
consentimento da Entidade Adjudicante, informagdes, documentos ou quaisquer outros

elementos ou dados relacionados com a aquisicdo dos bens, que obtenha em virtude da
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execugado do contrato, nem a utiliza-los para fins que sejam alheios a prépria prestagéao
contratada.
2. A Entidade Adjudicataria deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ou detida pelo Entidade Adjudicante, de
que possa ter conhecimento ao abrigo do contrato, nos termos legalmente previstos,
designadamente, na Lei n.° 67/98, de 26 de outubro, relativa a protegao de dados pessoais.
3. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que n&o o
destinado direta e exclusivamente a execucgéo do contrato.
4. Exclui-se do dever de sigilo, a informacdao e a documentagdo que a Entidade
Adjudicataria seja legalmente obrigada a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a
pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
5. Em especial, a Entidade Adjudicataria obriga-se:
a) A respeitar a confidencialidade sobre todos os dados a que tenha acesso no ambito da
execucgao contratual, ndo os disponibilizando a quaisquer outras entidades; e
b) A remover e destruir, todo e qualquer tipo de registo (magnético ou em papel)
relacionado com aqueles dados e que a Entidade Adjudicante considere como de acesso
privilegiado.
6. De igual forma, a Entidade Adjudicataria garante que terceiros que utilize na execugéo do
contrato respeitam os deveres referidos.
7. Os dados solicitados e tratados pela Entidade Adjudicante serdo mantidos durante a
vigéncia do contrato, apds o qual serdo apagados. Apenas poderdo ser acedidos para
efeitos do estipulado no Regulamento Geral de Prote¢ao de Dados.
8. O Adjudicatario assegura a obtengao e disponibilizagdo do consentimento expresso dos
trabalhadores que terdo acesso as instalagdes da Entidade Adjudicante, para a cedéncia

dos dados pessoais para os efeitos descritos.

Clausula 14.2 - Boa-fé

As partes obrigam-se a atuar de boa-fé na execugao do contrato e a ndo exercer os direitos

nele previstos, ou na lei, de forma abusiva.

Clausula 15.2 - Encargos com patentes, marcas registadas ou licengas

1. Sao da responsabilidade da Entidade Adjudicataria todas as despesas em que esta haja

de incorrer em virtude do cumprimento de obrigagdes emergentes do contrato.
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2. Sdo da responsabilidade do Entidade Adjudicataria todos e quaisquer encargos
decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.
3. Se a Entidade Adjudicante for judicialmente demandada, por infracdo dos direitos
enunciados no numero anterior, fica a Entidade Adjudicatéria obrigada a indemnizar integral
e pontualmente as quantias despendidas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as
quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.
4. Todo o material produzido sob a égide do contrato e entregue a Entidade Adjudicante é
propriedade originaria deste, chamando a si, por ineréncia, a titularidade singular e exclusiva
dos direitos de autor, conexos e de propriedade industrial.
5. A Entidade Adjudicante tem a faculdade de proceder a sua utilizacdo apds a extingao do
contrato a celebrar, ndao podendo a Entidade Adjudicataria fazer uso do material fora do
objeto clausulado sem o expresso consentimento daquela.
6. A Entidade Adjudicataria responde, independentemente de culpa, pelos danos que o

adjudicante cause a terceiros, em sede de violagado dos direitos aludidos no niumero anterior.
Secao Il - Obrigag6es da Entidade Adjudicante

Clausula 16.2 - Preco base

O preco base do procedimento é de €6.088,00 (seis mil e oitenta e oito euros), a que

acresce o valor do IVA.

Clausula 17.2 - Pre¢o contratual

1. Pelo fornecimento dos bens objeto da contratagdo, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacbes constantes do presente caderno de encargos, a Entidade Adjudicante
obriga-se a pagar a Entidade Adjudicataria o prego constante da proposta adjudicada,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida & Entidade Adjudicante,
nomeadamente, os relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo local
de entrega, quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros encargos
exigidos pelas autoridades competentes e relativos a execugao do contrato, dentro ou fora
do territério nacional, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas

registadas, patentes ou licengas.
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Clausula 18.7 - Condigoes de pagamento

1. A quantia devida pela Entidade Adjudicante, nos termos da clausula anterior, deve ser
paga no prazo de trinta dias apos a recegao da respetiva fatura, a qual s6 pode ser emitida
com o vencimento da obrigacdo respetiva.

2. Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, quanto aos valores indicados
na fatura, deve este comunicar a Entidade Adjudicataria por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando esta obrigada a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a
emissao de nova fatura corrigida.

3. Para os efeitos do numero anterior, as obrigagcdes s6 se vencerao se o bem tiver sido
aceite pela Entidade Adjudicante, nos termos definidos no presente caderno de encargos.

4. Sob pena de devolugdo, a fatura deve ser explicita quanto ao objeto do contrato. Deve
ainda incluir o niumero do pedido e do compromisso a transmitir pela Entidade Adjudicante
aquando da celebragdo do contrato.

5.Em caso de atraso no cumprimento das obrigacbes pecuniarias pela Entidade
Adjudicante é aplicavel o disposto nos artigos 299°-A e 326° do CCP., aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, alterado pela Lei n.° 3/2010, de 27 de abril e
demais legislacdo em vigor, na sua atual redac¢ao, constituindo-se a Entidade Adjudicante

na obrigagc&o de pagar juros a taxa legalmente devida.

Clausula 19.2 - Penalidades contratuais

1. O incumprimento contratual por parte da Entidade Adjudicataria confere a Entidade
Adjudicante o direito a ser indemnizada através da aplicagdo de sangado pecuniaria, nos
termos das alineas seguintes:
a) No caso de atraso no cumprimento do prazo estabelecido na alinea a) do n° 1 da
clausula 42 do presente documento, por razbées imputaveis a Entidade Adjudicataria, que
nao resultem de motivos devidamente fundamentados e sujeitos a apreciagdo da
Entidade Adjudicante, pode a Entidade Adjudicante aplicar uma penalidade, calculada de
acordo com a férmula:
P=VxA/20
em que
P = penalidade
V = preco contratual

A = dias de atraso na entrega dos equipamentos.
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b) Nos casos de atraso no cumprimento do prazo estabelecido no n° 3 da clausula 82 do
presente documento, pode a Entidade Adjudicante aplicar uma penalidade, no valor
minimo de 100,00€, calculada de acordo com a férmula:
P= 0,03 x Prec¢o contratual x t
em que “P” corresponde ao montante da penalizacdo e “t” € o numero de dias de

incumprimento para suprir deficiéncias e irregularidade.

¢) Nos casos de atraso no cumprimento do prazo estabelecido no n° 4 da clausula 82 do
presente documento, pode a Entidade Adjudicante aplicar uma penalidade, no valor
minimo de 100,00€, calculada de acordo com a formula:

P= 0,02 x Preco contratual x t

em que “P” corresponde ao montante da penalizacédo e “t” € o niumero de dias de

incumprimento na substituicdo de equipamentos rejeitados.

d) Nos casos de atraso no cumprimento do prazo estabelecido no n® 4 da clausula 10? do
presente documento, pode a Entidade Adjudicante aplicar uma penalidade, no valor
minimo de 100,00€, calculada de acordo com a formula:

P= 0,03 x Preco contratual x t
em que “P” corresponde ao montante da penalizacdo e “t” € o numero de dias de

incumprimento para corrigir anomalias/defeitos.

e) Nos casos de atraso no cumprimento do prazo estabelecido no n° 1 da clausula 212 do
presente documento, pode a Entidade Adjudicante aplicar uma penalidade, no valor
minimo de 100,00€, calculada de acordo com a férmula:

P= 0,05 x Preco contratual x t
em que “P” corresponde ao montante da penalizacéo e “t” € o numero de horas de atraso
ao pedido de assisténcia técnica, em regime de 8x5 NBD, apos o dia/hora da respetiva

notificacao.

2. As penalidades previstas no numero anterior sdo cumulativas e tém a natureza de
clausula penal indemnizatéria, sem prejuizo da reclamacgéo de indemnizagédo por eventual
dano excedente, se para tanto existir fundamento, considerando-se aplicada apods
comunicagao escrita, dirigida a Entidade Adjudicataria, sendo aplicadas até ao limite de 20%
do precgo contratual.

3. As penalidades devem ser pagas no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da sua
aplicagédo, podendo ser deduzidas em qualquer pagamento que seja devido em momento

subsequente.
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4. Sempre que um facto dé origem ao pagamento de penalidades e possa originar a
resolugcao do contrato, a aplicagéo da(s) penalidade(s) que seja(m) devida(s) por esse facto
nado prejudica o exercicio do direito de resolugdo do contrato, nem as obrigagbes

indemnizatoérias decorrentes desse exercicio.

Clausula 20.? - Forga maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ou exigidas indemnizagbes quando a nao
realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes resulte de
caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou
prever a data da celebragao do contrato e cujos efeitos nao Ihe fosse razoavelmente exigivel
contornar ou evitar.
2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Néo constituem forga maior, designadamente:
a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados da Entidade
Adjudicataria, na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades da Entidade Adjudicataria ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;
c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pela Entidade
Adjudicataria de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pela Entidade Adjudicataria de
normas legais;
e) Incéndios ou inundagcbes com origem nas instalagdes da Entidade Adjudicataria cuja
causa, propagacao ou proporcbes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos da Entidade Adjudicataria nao
devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve

ser imediatamente comunicada a outra parte, devendo a parte que invocar caso de forga
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maior comunicar e justificar tais situagdes a outra parte, bem como informar o prazo
previsivel para restabelecer a situacao.
5. A forga maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigagbes
contratuais afetadas, pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento.
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Capitulo Ill - Requisitos técnicos

Clausula 21.2 - Bens e servigos a adquirir

1. Pretende-se adquirir computadores de secretaria, computadores portateis e acessorios.
Os equipamentos e acessorios a adquirir, no estado de novos, terdo de respeitar os

seguintes requisitos técnicos minimos obrigatorios e servigos associados:

Computadores de secretaria Qtd.

* Intel Core i5-8500T Hexa Core Processar a (2.10GHz,
Processador e chipset Turbo 3.50 GHz, 9MB Cache);

* Chipset Intel B360 Express.

+ 8 GB DDR4 SODIMM 2666 MHz maximo 32 GB;

* 2 slots de memoria (1 ocupado/1 livre).

Memodria ndo-volatil * Disco de 256GB SSD

* Monitor Full HD 16:9 de 23.8" ThinkVision T24i-20
Wide do tipo TFT-LCD, IPS LED com dot pitch
0.274mm, densidade de pixeis de 93 dpi, brilho
250cd/m2, taxa de contraste 1000:1 typical (20M:1

dindmico), angulo de visdo 178°/178°, tempo de

Memodria Instalada

resposta 4ms (extreme mode), 16.7M de cores,
resolucdo maxima 1920x1080 Full HD, ligacéo
analégica (VGA), ligacdo digital HDMI & DisplayPort,
Monitor 5
Hub USB 3.2 (uma porta de entrada USB 3.2 e quatro
portas de saida USB 3.2), Speaker Bar lenovo (colunas
incorporadas na parte inferior do monitor), ajuste de
altura (150mm), de inclinagdo vertical (-5° / 35°), de
rotagdo horizontal(+/- 45°), rotacdo 900, consumo de
energia 14W, Standby 0.5W e certificagbes EPEAT
Goldr, RoHS, REEE, TCO 8.0, TCO Edge 2.0 e Energy
Star 8.0

* Intel HD Graphics 630 integrada HDCP, Directx 12,
DisplayPort, HDMI, VGA, resolugdo maxima: 4096x2304
(DisplayPort), resolugdo maxima: 4096x2160 (HDMI),
resolugdo maxima: 2048x1536 (VGA)

* Placa de som integrada HD Audio Realtek
ALC233VB2;

Placa grafica

Som
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* Coluna de som interna integrada;

» Microfone.

* 1 (uma) USB 3.1 Gen1 frontal (always On);
* 1 (uma) USB-C 3.1 Gen1 frontal;
* 2 (duas) USB 3.1 Gen1 traseiras;
* 2 (duas) USB 3.1 Gen?2 traseiras;

Portas
* 1 (uma) RJ-45;
+ 1 (uma) DisplayPort;
* 1 (uma) HDMI, Microfone (frontal), Entrada/Saida
estéreo (posterior), Saida estéreo (frontal);

Rede * Placa de rede integrada Intel 10/100/1000 1219-V
Wake Onlan
*34cm{L), 17,9 cm (A) e 18,2 cm (P);
* Caixa uSFF (Ultra Small Form Factor) Tiny convertivel
Tower/Desktop;

Dimensées » Possibilidade de ser colocado em suporte para

integracdo em monitor;

» TFT convencional de acordo com a norma "VESA
Mounting Interface Standard" (suporta VESA 75mm e
100mm VESA mount Standards).

Slots de Expansao

* Ranhura M.2 Card SSD ou Intel Optane;
* Ranhura M.2 Wifi.

Baias de Armazenamento

1 (uma) baia 2.5" interna

Alimentagéao

+ Adaptador externo de 65 Watts com autosensing e
eficiéncia energética superior a 88% conforme norma

ACPI de baixo consumo

Dispositivos externos

» Teclado Lenovo com cabo USB em Portugués com
leitor de Smart Card Reader;

» Rato 6ptico Lenovo com cabo USB com 2 botdes e
roda ergonémica;

» Conector de microfone frontal.

Sistema operativo

» Microsoft Windows 10 Professional 64 bits

Garantia e assisténcia

técnica

* 3 Anos 8x5 NBD no local

Certificagcbes ambientais e

energéticas

« EPEAT Gold, Energy Star 7.0, ULE Gold, TCO,
GreenGuard, RoHS, ISO 9001, ISO 14001, ISO 7779 e
ISO 9296, CE e EMC
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Emissoes de Ruido

» 22dBA em Standby;
» 23 dBA em funcionamento;
* Intel QST (Quit System Technology).

Fungbes de Seguranca

* Chip de seguranga TPM 2.0;

* Controle de sequéncia de arranque;

* Arranque sem teclado e sem rato;

» Password de configuragao;

» Password de arranque;

» Password de disco rigido;

* Inibicao de arranque de disquete;

* Controle de E/S de disquetes;

* Controle de E/S de porta série;

» USB/ Etherne/ serial/ parallel /SATA /EIDE /diskette
enable ou disable;

* Possibilidade de desactivar portas USB
individualmente;

* Ranhura de seguranca (para cabo de segurancga)

Computadores Portateis

Processador e chipset

* Intel® Core™ i7-10510U (4C / 8T, 1.8 / 4.9GHz, 8MB);
* Intel SoC Platform

Memodria Instalada

* 16GB DDR4-2666

Memodria nao-volatil

» Disco de 512GB SSD M.2 2280 PCle 3.0x4 NVMe
Opal

Placa grafica

* Intel UHD Graphics

Ecra integrado

* 14" FHD (1920x1080) IPS 250nits Anti-glare

Saida de video secundaria

» Digital e analégica (ou adaptador HDMI/VGA)

* High Definition (HD) Audio, Realtek® ALC3287 codec

Som » 2 Altifalantes Stereo 2W Dolby® Audio
* 2 Microfones
Camara  720p with ThinkShutter

Leitor de cartboes

* MicroSD Reader

Controlador de rede Ethernet

» Ethernet 100/1000M

Controlador de rede WiFi

*« WLAN + Bluetooth® Intel AX201 11ax, 2x2 + BT5.2

Conexdao dedicada para

_ . * Sim
docking station
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Ranhura para cabo de

seguranca

* Sim

Teclado QWERTY integrado

» Layout Portugués com protegao contra liquidos

* 1 (uma) USB 3.2 Gen 1 (Always On);
* 1 (uma) USB-C 3.2 Gen 2/ Thunderbolt™ 3 (com

Portas USB
suporte para Data Transfer, Power Delivery and
DisplayPort 1.2).
Alimentagao » Adaptador externo de 65 Watts USB-C
* Peso em condi¢des de uso, com bateria e
Peso

transformador, igual ou inferior a 1,8 Kg

Sistema operativo

» Microsoft Windows 10 Professional 64 bits

Garantia e assisténcia

técnica

3 Anos 8x5 NBD no local

Certificacbes ambientais e

energéticas

* ENERGY STAR® 8.0
* EPEAT™ Gold
* RoHS compliant

Periféricos
Rato * Rato sem fios. Bateria interna recarregavel
Cabo HDMI * Sim 2
Cabo de seguranca » Compativel com o portétil a fornecer
Pasta para transporte
Pasta Pasta com dimensao adequada ao modelo proposto 2

1. Requisitos de sustentabilidade:

a) Possibilidade de reparagao (existéncia de componentes compativeis disponiveis no

mercado, nomeadamente discos rigidos, memoria, leitores de CD/DVD);

b) Atualizacéo, vulgo upgrade (capacidade de expansido de armazenamento e memoaria

RAM);

c) Consumo de energia (fontes de alimentagdo e monitores de tecnologia recente

certificada e, portanto, mais eficientes).

2. Entrega e etiquetagem:

a) Entrega no local estipulado pela Entidade Adjudicante;

b) Marcagao CE aposta em todos os produtos elétricos e eletronicos;

c) Etiquetas energéticas apostas nos equipamentos.
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Capitulo IV - Disposigoes finais

Clausula 22.2 - Requisitos legais de ambiente, seguranga e satide no trabalho e

responsabilidade social

1. Os bens a adquirir devem garantir o cumprimento da seguinte legislagéo:
a) Decreto-Lei n.° 31/2017 de 22 de margo, alterado pelo Decreto-lei n.° 154/2019 de 18
de outubro — Regras de compatibilidade eletromagnética dos equipamentos;
b) Lei n.° 64/2017 de 7 de agosto - Prescricbes minimas em matéria de prote¢cao dos
trabalhadores contra os riscos para a seguranga e a saude a que estdo ou possam vir a
estar sujeitos devido a exposi¢cdo a campos eletromagnéticos durante o trabalho;
c) Decreto-Lei n.° 21/2017 de 21 de fevereiro - Regras aplicaveis a disponibilizagdo no
mercado de material elétrico destinado a ser utilizado dentro de certos limites de tenséo;
d) Regulamento (CE) n.° 765/2008 de 9 de julho e Decreto-lei n.° 23/2011 de 11 de
fevereiro - Requisitos de acreditacdo e fiscalizagdo do mercado relativos a
comercializagdo de produtos — marcacao CE;
e) Decreto-Lei n.° 243/86 de 20 de agosto - Regulamento Geral de Higiene e Seguranca
do Trabalho nos Estabelecimentos Comerciais, de Escritorio e Servigos.
f) Decreto-Lei n.° 349/93 de 1 de outubro - Prescrigdes minimas de seguranga e de
saude respeitantes ao trabalho com equipamentos dotados de visor;
g) Portaria n.° 989/93 de 6 de outubro — Carateristicas a contemplar nos visores e
software;
h) Lei n.° 102/2009 de 10 de setembro e alteragdes posteriores - O adjudicatario deve
cumprir as disposigdes relativas a segurangca de maquinas e equipamentos de trabalho.
i) EN ISO 9241: Requisitos ergonémicos para o trabalho de escritério com terminais de
visualizacao;
j) EN ISO 9241- 4: Requisitos ergonémicos para o trabalho de escritério com terminais
de visualizagdo. Requisitos de teclado;
k) Decreto-Lei n.° 63/2011 de 9 de maio, alterado pelo Decreto-Lei n.° 68-A/2015 de 30
de abril- Estabelece as medidas de informagado a prestar ao utilizador final através de
etiquetagem e outras indicagdes sobre 0 consumo de energia;
I) Regulamento (CE) n.° 106/2008 de 15 de janeiro, alterado pelo Regulamento (UE) n.°
174/2013 de 5 de fevereiro de 2013 - Programa comunitario de rotulagem em matéria de

eficiéncia energética (Energy Star) para equipamento de escritério;
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m)Regulamento (CE) n.° 1275/2008 de 17 de dezembro de 2008 e alteragbes posteriores
- Requisitos de concegao ecoldgica para o consumo de energia do equipamento elétrico
e eletronico doméstico e de escritorio nos estados de vigilia e de desativagao;
n) Regulamento (UE) n.° 1103/2010 de 29 de novembro de 2010 — Regras respeitantes a
rotulagem da capacidade das pilhas e acumuladores portateis secundarios
(recarregaveis);
0) Regulamento (UE) n.° 801/2013 de 22 de agosto de 2013 - Requisitos de concegédo
ecologica para o consumo de energia do equipamento elétrico e eletronico doméstico e
de escritorio nos estados de vigilia e de desativacéo;
p) Comunicagdo 2014/C 110/05 de 11 de abril de 2014, Regulamento (UE) n.° 617/2013
de 26 de junho de 2013, alterado pelo Regulamento (UE) 2019/424 de 15 de margo de
2019 - Requisitos de concec¢do ecologica aplicaveis a computadores e servidores
informaticos;
q) Decisdo 2009/789/CE de 26 de outubro de 2009 - rotulagem em matéria de eficiéncia
energética do equipamento de escritério, no que respeita a revisdo das especificagbes
para monitores de computadores;
r) Decisdo (UE) 2016/1371 de 10 de agosto de 2016 - que estabelece os critérios
ecologicos para a atribuicdo do rotulo ecoldogico da UE a computadores pessoais,
computadores portateis e tabletes;
s) Decisdo 1999/698/CE de 13 de outubro de 1999, alterado pela Decisdo 2001/687/CE
de 28 de agosto de 2001 e Deciséo (UE) 2016/1371 de 10 de agosto de 2016 - Critérios
ecoldgicos para a atribuicao do rétulo ecolégico comunitario aos computadores portateis;
t) Decreto-Lei n.° 12/2011 de 24 de janeiro - No ambito da Estratégia Nacional da
Energia 2020, estabelece os requisitos para a concecado ecoldogica dos produtos
relacionados com o consumo de energia.
u) Decreto-Lei n.° 79/2013 de 11 de junho e alteragdes posteriores - Estabelece regras
relativas a restricdo da utilizagdo de determinadas substancias perigosas em
equipamentos elétricos e eletrénicos (EEE);
V) Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 141/2018 de 26 de outubro - Promove uma
utilizagdo mais sustentavel de recursos na Administragdo Publica através da redugao do
consumo de papel e de produtos de plastico;
W)EN ISO 9241 - 9: Requisitos ergonémicos para o trabalho de escritério com terminais
de visualizagdo. Requisitos relativos a dispositivos de entrada que né&o teclados (ratos,

tablets, touchscreens).

Av. 5 de Outubro, 107 l Palacio das Laranjeiras
0.018 Tishoa - Porfuos www.sec-geral.mec.pt £ @ e A0G
1069-018 Lisboa - Portugal SHe I & Estrada das Laranjeiras, 205

Y4 AN
o X - mail: seral@sec-ceral. mec » I Net =
Tel.: (351 21.781.16.00 e-mail: geral@sec-geral.mec.pt yaacer al,.v,Netg 1649-018 Lisboa - Portugal

e-mail: cirep@sec-geral.mec.pt N nn
Fax: (351) 21.797.80.20 7150 0o, Tel.: (351) 21.723.10.00



— Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

Clausula 23.2 - Cessao da posi¢ao contratual e subcontratagao

1. A cesséo da posicao contratual e a subcontratagdo regem-se pelo disposto nos artigos
316.°a 324.°do C.C.P.

2. Sem prejuizo do disposto em matéria de cessdao da posigdo contratual e de
subcontratagdo, incumbe a Entidade Adjudicataria a exata e pontual prestagdo dos servicgos,
em cumprimento do convencionado, ndo podendo este ceder a sua posi¢cdo contratual ou

quaisquer direitos e obrigagdes decorrentes do contrato.

Clausula 24.? - Comunicagodes e notificagoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagbes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cdédigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.

2. Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

3. A comunicagao entre as partes deve ser sempre efetuada em lingua portuguesa.

4. Qualquer notificagdo ou outra comunicagéo formal a realizar no ambito do contrato, deve
ser efetuada por escrito, e assinada pelo/ou em nome da parte que a efetue, podendo ser
realizada através do envio por correio eletronico ou telefax, entrega em mé&o ou correio
postal, na morada e a atencao da outra parte (ou por qualquer outra forma devidamente
notificada a qualquer momento).

5. Qualquer comunicagao efetuada por carta registada € considerada recebida na data em
que for assinado o aviso de recegao.

6. Qualquer comunicacao efetuada por telefax é considerada recebida na data constante do
respetivo relatério de transmissao, salvo se o telefax for recebido depois das 16h30m locais
ou em dia ndo util, casos em que se considera a comunicagao recebida as 9h00m horas do
dia util seguinte.

7. Qualquer comunicacgao efetuada por correio eletréonico é considerada recebida na data
constante da respetiva comunicagao de recec¢ao transmitida pelo recetor para o emissor. As
comunicagdes por correio eletronico sé sdo consideradas validas se efetuadas através de
dispositivos informaticos certificados de assinatura digital e de codificacdo de dados, a

estabelecer por acordo entre as partes.
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Clausula 25.2 - Foro Competente

1. As partes convencionam que é competente para a resolu¢do de qualquer litigio
respeitante ao presente procedimento pré-contratual o Tribunal Administrativo e Fiscal de
Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

2. Qualquer litigio ou diferendo entre as partes relativamente a interpretagéo, validade e
execugao do contrato, de valor igual ou inferior a € 3.740.948,23 (trés milhdes, setecentos e
quarenta mil, novecentos e quarenta e oito euros e vinte e trés céntimos), sera submetido
por recurso a jurisdicao do Centro de Arbitragem Administrativa, nos termos previstos na
Portaria n® 219/2014 de 21 de outubro.

3. O Tribunal Administrativo e Fiscal de Lisboa sera competente para apreciar qualquer
litigio ou diferendo entre as partes relativamente a interpretacao, validade e execucao do
contrato cujo valor seja superior a € 3.740.948,23 (trés milhdes, setecentos e quarenta mil,

novecentos e quarenta e oito euros e vinte e trés céntimos).

Clausula 26.2 - Protecao de Dados

1.0 adjudicatario obriga-se, quer na sua qualidade de Responsavel pelo Tratamento, quer
na sua qualidade de Subcontratante, nos termos definidos nos n° 7 e 8 do art. 4° do
Regulamento Geral sobre a Protecédo de Dados, a cumprir e a fazer cumprir as normas
legais e regulamentares aplicaveis em matéria de protecdo de dados pessoais, incluindo,
entre outras, o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de
abril de 2016 (Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados) e a Lei n.° 58/2019, de 8 de
agosto, sendo exclusivamente responsavel por implementar todas as medidas e requisitos
necessarios ao seu cumprimento durante a execug¢ao do contrato.

2. Sempre que realize atividades de tratamento de dados em nome e por conta da entidade
adjudicante, atuando na sua qualidade de Subcontratante, nos termos e para os efeitos do
n°® 8 do art. 4° do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, o Adjudicatario obriga-se
a cumprir € a fazer cumprir as clausulas do Acordo de Tratamento de Dados constante do
Anexo | que faz parte integrante do clausulado deste Caderno de Encargos, aplicando as
instrucdes de tratamento de dados que Ihe sejam comunicadas pela adjudicante, na sua
qualidade de Responsavel pelo Tratamento, nos termos e para efeitos do n° 7 do art. 4° e do

n°® 3 do art. 28° ambos do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados.»
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Clausula 27.2 - Legislagao aplicavel

Em tudo o que for omisso no presente caderno de encargos, observar-se-a o disposto no

CCP e demais legislagdo comunitaria e portuguesa em vigor.
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ANEXO |
ACORDO SOBRE O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Este Anexo ao Caderno de Encargos estabelece as condigbes contratuais da relagcao entre
a entidade adjudicante, na sua qualidade de Responsavel pelo Tratamento, e a entidade
adjudicataria, na sua qualidade de Subcontratante, no que respeita as atividades de
tratamento de dados pessoais, realizadas por esta em nome e por conta daquela, no ambito
da execugao do Contrato que venha a ser celebrado na sequéncia do Procedimento de
Ajuste Direto (doravante, “Contrato”), celebrado entre:
¢ a entidade adjudicante, Gabinete da Secretaria de Estado da Educagao (doravante,
Adjudicante, primeira outorgante ou Responsavel pelo Tratamento) e
e a entidade adjudicataria (doravante, Adjudicataria, segunda outorgante ou
Subcontratante”), correspondendo cada uma das entidades a uma “Parte” e sendo

conjuntamente designadas por “Partes”.

Considerando:
a) Que serd celebrado entre as partes o Contrato acima referido, na sequéncia do
Procedimento de Ajuste Direto cujo Caderno de Encargos este anexo faz parte
integrante;
b) Que, por aquele Contrato a celebrar, o Segundo Contratante se obriga a prestar
servigos que implicam o tratamento de dados pessoais de pessoas singulares em nome e
por conta da Adjudicante;
c) Que o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados Pessoais (Regulamento UE
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016) impde que o
tratamento de dados pessoais em nome e por conta de outrem seja regulado por
Contrato, conforme o regime do art.° 28° desse Regulamento;
d) E que as partes tencionam estabelecer as clausulas a integrar o referido Contrato de
modo a garantir a conformidade com os requisitos do Regulamento Geral sobre a
Protegdo de Dados Pessoais, da Lei de Execugdo do Regulamento Geral sobre a

Protecdo de Dados e demais legislacdo complementar aplicavel,

Os outorgantes aceitam este Anexo ao Caderno de Encargos, de acordo com as seguintes

clausulas:
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Definig6es no quadro do RGPD

1. NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

«Norma de Protegdo de Dados Pessoais», toda e qualquer norma juridica aplicavel no
ambito da protegdo de dados pessoais € da seguranga da informagédo pessoal, seja de
caracter internacional ou comunitario, seja de caracter nacional, tal como, designadamente,
o Regulamento Geral sobre a Protecédo de Dados, a Lei de Execu¢ao do Regulamento Geral
sobre a Protegdo de Dados e outra Legislacdo Complementar vigente no ordenamento

juridico.

2. DADOS PESSOAIS

«Dados pessoais», informagao relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel
(«titular dos dados»); € considerada identificavel uma pessoa singular que possa ser
identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por
exemplo um nome, um numero de identificacdo, dados de localizagdo, identificadores por
via eletrénica ou a um ou mais elementos especificos da identidade fisica, fisiolégica,

genética, mental, econdmica, cultural ou social dessa pessoa singular.

3. TRATAMENTO DE DADOS

«Tratamento», uma operagao ou um conjunto de operagdes efetuadas sobre dados
pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou nao
automatizados, tais como a recolha, o registo, a organizagdo, a estruturacdo, a
conservacdo, a adaptacdo ou alteragdo, a recuperagcdo, a consulta, a utilizacdo, a
divulgagdo por transmissdo, difusdo ou qualquer outra forma de disponibilizagdo, a

comparagao ou interconexao, a limitagdo, o apagamento ou a destruigéo.

4. RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO
«Responsavel pelo Tratamento», a pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, a
agéncia ou outro organismo que, individualmente ou em conjunto com outras, determina as

finalidades e os meios de tratamento de dados pessoais.

5. SUBCONTRATANTE
«Subcontratante», uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, agéncia ou outro
organismo que trate os dados pessoais em nome e por conta do Responsavel pelo

Tratamento destes.
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6. VIOLACAO DE DADOS PESSOAIS

«Violacdo de dados pessoais», uma violagdo da seguranga que provoque, de modo
acidental ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alteracdo, a divulgacdo ou o acesso, ndo
autorizados, a dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo

de tratamento

1. Conformidade com a Norma de Protecdao de Dados Pessoais

1.1. Cada uma das partes do Contrato deve atuar em conformidade com todas as normas
vigentes no ordenamento juridico nacional em matéria de prote¢cao de dados pessoais e de
seguranga da informagao, normas essas designadas doravante por Norma de Protecao de
Dados Pessoais, cumprindo com as respetivas obrigagdes.

1.2. A Norma de Protecao de Dados Pessoais abrange todo e qualquer tipo de norma
vigente e aplicavel no ordenamento juridico nacional bem como toda e qualquer
interpretacdo ou decisdo de uma entidade administrativa ou jurisdicional nas referidas
matérias e toda e qualquer recomendacgao, codigo de conduta ou mecanismo de certificagéo

vigente e aplicavel emitido por uma autoridade de supervisao.

2. Responsavel pelo Tratamento e subcontratante

No ambito do Contrato a celebrar entre a Adjudicante e a Adjudicataria, ambas as partes
acordam que, em matérias de protecao de dados pessoais e de seguranga da informagao, a
Adjudicante sera a entidade Responsavel pelo Tratamento e a Adjudicataria sera a
Subcontratante, de acordo com as definicdes e os termos gerais constantes da Norma de

Protecao de Dados Pessoais.

3. Medidas técnicas e organizativas

O Subcontratante deve implementar e executar as medidas técnicas e organizativas
adequadas de uma forma que o tratamento satisfaca os requisitos da Norma de Protecao de
Dados Pessoais, assegurando a defesa dos direitos do titular dos dados e assumindo os
custos pela implementagcédo dessas medidas, como partes integrantes dos servigos objeto do

Contrato.

4. Sub-subcontratacéao
4.1. O Subcontratante ndo esta autorizado a contratar outro subcontratante sem que o
Responsavel pelo Tratamento tenha dado, previamente e por escrito, autorizagdo especifica

ou geral.
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4.2. Existindo uma autorizagdo geral por escrito, o Subcontratante deve informar o
Responsavel pelo Tratamento de quaisquer alteracdes pretendidas quanto ao aumento do
numero ou a substituicdo de outros subcontratantes, dando assim ao Responsavel pelo
Tratamento a oportunidade de se opor a tais alteracées.
4.3. Se o Subcontratante contratar outro subcontratante para a realizagcdo de operagdes
especificas de tratamento de dados por conta do responsavel pelo tratamento, sdo impostas
a esse outro subcontratante, por Contrato ou outro ato normativo ao abrigo do direito da
Unido ou dos Estados-Membros, as mesmas obrigacdes em matéria de protecdo de dados
que as estabelecidas no Contrato, devendo obter garantias por parte deste de que cumprira
as obriga¢des da Norma de Protecdo de Dados Pessoais.
4.4, Se o Subcontratante contratar outro subcontratante para a realizagdo de operagdes
especificas de tratamento de dados por conta do responsavel pelo tratamento, e se esse
outro subcontratante ndo cumprir as suas obrigacdes em matéria de protecdo de dados, o
subcontratante inicial continua a ser plenamente responsavel, perante o responsavel pelo
tratamento, pelo cumprimento das obrigagdes desse outro subcontratante.
4.5. Se o Subcontratante contratar outro subcontratante para a realizagcdo de operagdes
especificas de tratamento de dados por conta do responsavel pelo tratamento, o Contrato

deve ser feito por escrito, incluindo em formato eletrénico.

5. Termos de vinculagao

Sempre que o Subcontratante realize operagdes de tratamento de dados pessoais em nome
e por conta da Adjudicante, esse tratamento €& regulado pelo Contrato, ficando o
Subcontratante vinculado ao Responsavel pelo Tratamento nos termos estabelecidos nas
concretas Instrugbes de Tratamento que venham a ser comunicadas por este aquele,
quanto ao objeto e a duracéo do tratamento, a natureza e finalidade do tratamento, ao tipo
de dados pessoais e as categorias dos titulares dos dados, e as obrigagcdes e direitos do

responsavel pelo tratamento.

6. Tratamento segundo instrugées

6.1. O Subcontratante trata os dados pessoais apenas mediante instru¢des documentadas
do Responsavel pelo Tratamento.

6.2. O tratamento a efetuar pelo Subcontratante deve ser realizado nos termos definidos nas
Instru¢cdes de Tratamento de Dados, de acordo com as revisdes e atualizagdes periddicas,
por escrito, de que estas sejam objeto, bem como outro qualquer tratamento que venha a

ser notificado pela Adjudicante a Adjudicataria no ambito da execugéo do Contrato.
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7. Circulacao e transferéncia de dados pessoais

O Subcontratante ndo esta autorizado, sem que o Responsavel pelo Tratamento tenha
dado, previamente e por escrito, autorizagdo especifica ou geral e, neste caso, cumpridas
que sejam as respetivas instrugdes, a proceder a transferéncia de dados pessoais para
entidades terceiras, incluindo no que respeita as transferéncias de dados para paises
terceiros ou organizagdes internacionais, a menos que seja obrigado a fazé-lo pelo direito da
Unido ou do Estado-Membro a que esta sujeito, informando nesse caso o Responsavel pelo
Tratamento desse requisito juridico antes do tratamento, salvo se a lei proibir tal informacao

por motivos importantes de interesse publico.

8. Compromisso de confidencialidade
O Subcontratante deve assegurar que os colaboradores, trabalhadores ou pessoas
autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de confidencialidade ou

estdo sujeitas a adequadas obrigacdes legais de confidencialidade.

9. Medidas técnicas e organizativas de seguranga
9.1. O Subcontratante deve adotar todas as medidas técnicas e organizativas adequadas
para assegurar um nivel de seguranga adequado ao risco, tendo em conta as técnicas mais
avancgadas, os custos de aplicacdo e a natureza, o ambito, o contexto e as finalidades do
tratamento, bem como os riscos, de probabilidade e gravidade variavel, para os direitos e
liberdades das pessoas singulares.
9.2. Entre outras, o Subcontratante deve aplicar as seguintes medidas, consoante o que for
adequado:
a) medidas de pseudonimizacgao e de cifragem dos dados pessoais;
b) medidas para assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia
permanentes dos sistemas e dos servigos de tratamento;
¢) medidas para restabelecer a disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de forma
atempada no caso de um incidente fisico ou técnico;
d) processos para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia das medidas técnicas
e organizativas para garantir a seguranca do tratamento.
9.3. O Subcontratante deve proceder a avaliagdo da adequacdo do nivel de seguranga,
devendo ter em conta, designadamente, os riscos apresentados pelo tratamento de dados

que esteja a realizar.
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9.4. O Subcontratante deve proceder a implementacdo de todas as medidas necessarias
para prevenir a destruicdo, perda e alteragdo acidentais ou ilicitas, a divulgagdo ou ao
acesso nao autorizados, de dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a

qualquer outro tipo de tratamento no ambito deste Contrato.

10.Conformidade com orientag¢oes técnicas de seguranga na Administragao Publica

Sendo o Responsavel pelo Tratamento uma entidade da Administracdo Publica, o
Subcontratante esta obrigado a cumprir, na execugdo do Contrato, com as orientacbes
técnicas para a Administragao Publica em matéria de arquitetura de seguranca das redes e
sistemas de informacdo relativos a dados pessoais, nos termos estabelecidos
designadamente na Resolugao do Conselho de Ministros n.° 41/2018, de 28 de margo, ou

outras normas similares.

11. Conformidade dos colaboradores ou trabalhadores

11.1. O Subcontratante é responsavel por garantir a conformidade da atividade de todos os
seus colaboradores ou trabalhadores com a Norma de Prote¢ao de Dados Pessoais.

11.2. O Subcontratante deve garantir a implementagdo das medidas de seguranga
necessarias a respetiva conformidade, estando obrigada a celebrar acordos de
confidencialidade enquadrados em Contratos escritos com esses colaboradores ou
trabalhadores.

11.3. Sempre que seja necessario para a realizagdo de operagdes de tratamento de dados
pessoais inerentes ao Contrato, o Subcontratante garante o consentimento, nos termos da
Norma de Protecdo de Dados Pessoais, de todos os seus colaboradores ou trabalhadores.
11.4. O Subcontratante deve adotar as medidas consideradas adequadas para garantir a
fiabilidade do tratamento dos dados pessoais pelos seus colaboradores e trabalhadores,
sendo responsavel em proceder a formacao adequada destes para garantia da atividade em

conformidade com a Norma de Protecdo de Dados Pessoais.
12. Assisténcia ao responsavel pelo tratamento

12.1. Assisténcia na resposta ao exercicio dos direitos dos titulares

Tendo em conta a natureza do tratamento, o Subcontratante presta assisténcia ao
Responsavel pelo Tratamento através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para
permitir que este cumpra a sua obrigagdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos

dados tendo em vista o exercicio dos seus direitos em matéria de protecdo de dados
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pessoais previstos na Norma de Prote¢cdo de Dados Pessoais, registando e notificando ao
responsavel pelo tratamento, no prazo de dois dias uteis, quer todos os pedidos dos titulares
dos dados pessoais, quer as reclamacgdes ou quaisquer outros pedidos relacionados com as
obrigagdes das partes em matéria de conformidade com a Norma de Protegdo de Dados

Pessoais.

12.2. Assisténcia nas notificagdes ou comunicagdes de violagdo de incidentes de dados
pessoais

Tendo em conta a natureza do tratamento e a informagcdo que tem ao seu dispbr, o
Subcontratante deve prestar assisténcia ao Responsavel pelo Tratamento no sentido de
este assegurar o cumprimento das obrigagdes previstas na Norma de Protegdo de Dados

Pessoais em matéria de notificagdes ou comunicagdes de violagao de dados pessoais.

12.3. Assisténcia na realizacao de avaliagdes de impacto

Tendo em conta a natureza do tratamento e a informagcdo que tem ao seu dispbr, o
Subcontratante deve prestar assisténcia ao Responsavel pelo Tratamento no sentido de
este assegurar o cumprimento das obrigagdes previstas na Norma de Protecdo de Dados
Pessoais em matéria de realizacdo de avaliagdes de impacto das operagdes de tratamento

previstas sobre a protecdo de dados pessoais.

12.4. Assisténcia na realizagao de consultas prévias

Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacdo que tem ao seu dispdr, o
Subcontratante deve prestar assisténcia ao Responsavel pelo Tratamento no sentido de
este assegurar o cumprimento das obrigagdes previstas na Norma de Protecdo de Dados

Pessoais em matéria de consultas prévias as autoridades de controlo ou de supervisao.

13. Conservacao dos dados

13.1. O Subcontratante deve cumprir com os prazos exigidos pela Norma de Protecao de
Dados Pessoais para conservagao dos dados pessoais, devendo seguir as instrugdes gerais
ou especiais do Responsavel pelo Tratamento nessa matéria.

13.2. Consoante a escolha do responsavel pelo tratamento, o Subcontratante deve apagar
ou devolver-lhe, dentro do prazo maximo de dez dias uteis apds o pedido, todos os dados
pessoais depois de concluida a prestagcdo de servigos relacionados com o tratamento,
apagando as copias existentes, a menos que a conservagdo dos dados seja exigida ao

abrigo do direito da Unido ou dos Estados-Membros.
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14. Dever de prestar informagoes

14.1. O Subcontratante deve, no periodo de quarenta e oito horas apés o pedido,
disponibilizar ao Responsavel pelo Tratamento todas as informagbes necessarias para
demonstrar o cumprimento das obriga¢cdes previstas na Norma de Protecdo de Dados
Pessoais em matéria de protegdo de dados pessoais e de seguranga da informagao.

14.2. Em especial, o Subcontratante deve informar imediatamente o Responsavel pelo
Tratamento se, no seu entender, alguma instrugéo violar o presente regulamento ou outras

disposicoes do direito da Uniao ou dos Estados-Membros em matéria de protecao de dados.

15. Auditorias e inspegoes

O Subcontratante deve permitir ou facilitar todas as auditorias ou inspe¢des, conduzidas
pelo Responsavel pelo Tratamento ou por outro auditor por este mandatado, que sejam
consideradas necessarias no ambito do Contrato, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento dos custos acrescidos associados a essas auditorias ou inspecdes sempre que

sejam detetadas ndo conformidades da sua exclusiva responsabilidade.

16. Tratamento sob a autoridade do responsavel pelo tratamento

O Subcontratante ou qualquer pessoa que, agindo sob a sua autoridade, tenha acesso a
dados pessoais, ndo procede ao tratamento desses dados exceto por instrugdo do
responsavel pelo tratamento, salvo se a tal for obrigado por forga do direito da Unido ou dos

Estados-Membros.

17. Registos das atividades de tratamento
17.1. O Subcontratante e, sendo caso disso, os seus representantes ou subcontratantes,
deve conservar um registo de todas as categorias de atividades de tratamento realizadas
em nome e por conta do responsavel pelo tratamento.
17.2. Deste registo devera constar:
a) O nome e contactos do Subcontratante ou subcontratantes, bem como, sendo caso
disso do representante do Responsavel pelo Tratamento ou do subcontratante e do
encarregado da protecdo de dados;
b) As categorias de tratamentos de dados pessoais efetuados em nome de cada
responsavel pelo tratamento;
c) Se for aplicavel, as transferéncias de dados pessoais para paises terceiros ou

organizagdes internacionais, incluindo a identificacdo desses paises terceiros ou
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organizagdes internacionais e, no caso das transferéncias referidas no artigo 49.0, n.o 1,
segundo paragrafo, a documentagdo que comprove a existéncia das garantias
adequadas;
d) Se possivel, uma descri¢cdo geral das medidas técnicas e organizativas no dominio da
seguranga referidas no artigo 32°, n° 1 do Regulamento Geral sobre a Protegdo de
Dados.
e) O nome e contactos do Encarregado da Protecdo de Dados ou, em alternativa e nao
existindo obrigatoriedade de nomeacgédo daquele cargo, dos contactos do Gabinete de
Protecao de Dados do Subcontratante.
17.3. O registo é efetuado por escrito, incluindo em formato eletronico.
17.4. O Subcontratante e, caso existam, os seus subcontratantes devem disponibilizar, a
pedido, o registo ao Responsavel pelo Tratamento, bem com a autoridade de controlo nos

termos da Norma de Protegcdo de Dados Pessoais.

18. Dever de cooperagao
O Subcontratante deve cooperar em tempo util com o Responsavel pelo Tratamento sempre
que haja necessidade de proceder a respostas aos pedidos da autoridade de controlo, no

ambito da prossecugao das suas atribuicoes.

19. Dever de notificagcao de uma violagao de dados pessoais

19.1. O Subcontratante deve implementar um sistema de gestdo de incidentes em matéria
de dados pessoais e de seguranga da informagéo.

19.2. Em caso de violagdo de dados pessoais, 0 Subcontratante deve notificar desse facto o
responsavel pelo tratamento, sem demora injustificada e, sempre que possivel, até 24 horas
apos ter tido conhecimento da mesma, a menos que a violagao dos dados pessoais nao
seja suscetivel de resultar num risco para os direitos e liberdades das pessoas singulares.
19.3. Se a notificacdo nao for transmitida no prazo de 24 horas, deve ser acompanhada dos
motivos do atraso.

19.4. A notificagao referida deve, pelo menos:

a) Descrever a natureza da violagdo dos dados pessoais incluindo, se possivel, as
categorias e o numero aproximado de titulares de dados afetados, bem como as categorias
€ 0 numero aproximado de registos de dados pessoais em causa;

b) Comunicar o nome e os contactos do encarregado da protecdo de dados ou de outro
ponto de contacto onde possam ser obtidas mais informacdes;

c) Descrever as consequéncias provaveis da violagao de dados pessoais;
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d) Descrever as medidas adotadas ou propostas pelo Subcontratante para reparar a
violagdo de dados pessoais, inclusive, se for caso disso, medidas para atenuar os seus
eventuais efeitos negativos;

19.5. Caso, e na medida em que nao seja possivel fornecer todas as informagbes ao mesmo
tempo, estas podem ser fornecidas por fases, sem demora injustificada.

19.6. O Subcontratante deve documentar quaisquer violacbes de dados pessoais,
compreendendo os factos relacionados com as mesmas, os respetivos efeitos e a medida
de reparagcao adotada, disponibilizando essa documentacao ao responsavel pelo

tratamento.

20.Responsabilidade e indemnizagoes

O Subcontratante deve indemnizar o Responsavel pelo Tratamento por quaisquer danos
causados no ambito da protecdo de dados pessoais, pela sua atuagao ou pela atuacao de
um qualquer seu subcontratado, quer esses danos sejam decorrentes da violagdo dos
termos do Contrato, quer esses danos sejam decorrentes da violagcdo das obrigacdes

estabelecidas na Norma de Protecao de Dados Pessoais.

21.Encarregado da Protecao de Dados

Para o exercicio de qualquer tipo de direitos de protecdo de dados e de privacidade ou para
qualquer assunto referente aos temas da prote¢cdo de dados, privacidade e seguranga da
informagédo, os Utilizadores, Destinatarios dos Servigos e Utentes ou Subcontratantes da
Adjudicante podem entrar em contacto com o Encarregado da Protecdo de Dados através

do correio eletronico dpo@sec-geral.mec.pt, descrevendo o assunto do pedido e indicando

um endereco de correio eletrénico, um endereco de contacto telefénico ou um enderego de
correspondéncia para resposta.

Para questbes relacionadas com a execucdo deste Contrato, o Subcontratante esta
obrigado a comunicar, no ato da celebracédo do Contrato, ao Responsavel pelo Tratamento,

os pontos de contacto com o seu Encarregado da Protecdo de Dados.
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